
個人情報保護法に基づく公表事項等に関するご案内 

(ANA 空港運営会社採用プライバシーポリシー) 

 

「個人情報の保護に関する法律」(以下「法」といいます)では、個人情報取扱事業者が 

取得する個人情報について、その利用目的等所定の事項を、公表、もしくはご本人が容易 

に知り得る状態に置くべきものと定めています。 

 

全日本空輸株式会社(システム管理者)と、ANA グループ空港地上支援会社(空港運営会社)11

社:ANA 新千歳空港(株)、ANA エアポートサービス(株)、ANA 成田エアポートサービス

(株)、ANA 中部空港(株)、ANA 大阪空港(株)、ANA 関西空港(株)、ANA 福岡空港(株)、

ANA 沖縄空港(株)、㈱ANA エアサービス福島、㈱ANA エアサービス松山、㈱ANA エアサー

ビス佐賀(以下「ANA グループ 11 社」といいます)は、会社が取得する就職応募者の個人情報

の取扱いに関して、下記 1 から 5 までの事項につき就職応募者の皆様への通知を目的として、

以下の通り掲載いたします。 

 

1. 取得情報:I-1 にて後述。 

 

2.利用目的:取得時における個人情報の利用目的〈法 18 条 1 項関係〉および保有個人データ

の利用目的〈法 27 条 1 項関係〉(以下あわせて「利用目的」といいます)については、I-2 お

よび II-3 にて後述。 

 

3.個人情報の共同利用者および業務委託先(以下「個人情報の提供先」といいます):共同利用者

については II-2 にて後述。業務委託先については I-3 にて後述。 

 

4.問い合わせ窓口:「個人情報の保護に関する法律施行令」第 5 条に定められた「保有個人デ

ータの取扱いに関する苦情の申出先」、「問い合わせ窓口」については、I-4 にて後述。 

 

5.開示等の請求等に応じる手続き:保有個人データに関する利用目的の通知〈法 27 条 2 項関

係〉、開示〈法 28 条 2 項関係〉、訂正等〈法 29 条 2 項関係〉、利用停止等〈法 30 条 2 項

関係〉、および第三者提供停止〈法 30 条 4 項関係〉に関するお問い合わせ(以下あわせて

「開示等の請求等」といいます)に応じる手続きについては、I-5 にて後述。 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

記 

 

I.就職応募者の個人情報 

· I-1.取得情報: 

氏名、住所、電話番号、電子メールアドレス、生年月日、性別、学歴(学校名、専攻等)、職歴

(職業、勤務先等)、保有資格・免許・スキル等、容姿等の写真、その他エントリーシートに記

載のある情報および採用活動に付随して取得する情報(適性検査・身体検査の結果を含む) 

 

· I-2.利用目的: 

(1)就職応募者との連絡 (例:面接日程調整、結果連絡、各種問い合わせ等) 

(2)募集人材の要件に合うかどうかの選考 

(3)今後の採用活動の改善のための分析・統計 

(4)採用決定後における雇用管理 

 

· I-3.個人情報の提供先: 

上記 I-2 の利用目的のため一部の情報を業務委託先(株式会社マイナビおよび株式会社日本

SHL)に共有することがあります。また、共同利用者については II-2 にて後述いたします。 

 

· I-4.問い合わせ窓口 

 

ANA グループ 空港運営会社採用事務局 (全日本空輸株式会社) 

メールアドレス:anagroup@s.axol.jp 

 

· I-5.開示等の請求等に応じる手続き 

(1)お問い合わせに応じ、開示請求用紙等を提供しますので、所定事項をご記入のうえ上記連

絡先へ請求をお願いいたします。 

(2)請求内容を担当部署にて確認のうえ、適正な処理を実施いたします。なお、請求にあたっ

ては以下事項にご留意をお願いいたします。 

· 請求者ご本人にてお手続きをお願いいたします。 

· 法令の定め等により、開示等の請求等に応じられない場合があります。 

 

II.共同利用に関する事項(法 23 条 5 項 3 号関係) 

 

法 23 条 5 項 3 号は、第三者提供の例外として、個人データを特定の者との間で共同して利

用する場合であって、その旨および一定の事項を本人が容易に知り得る状態に置いているとき

は、第三者提供にいう「第三者」に該当せず、あらかじめ本人の同意を得ないで、その共同利

用者に個人データを提供できることを定めています。これに関し、全日本空輸株式会社および 

ANA グループ 11 社は、取得した個人データを以下の事項に従って共同で利用する場合があり



ます。 

 

· II-1.共同して利用する個人データの項目 

 

氏名、住所、電話番号、電子メールアドレス、生年月日、性別、学歴(学校名、専攻等)、職歴

(職業、勤務先等)、保有資格・免許・スキル等、容姿等の写真、その他エントリーシートに記

載のある情報および採用活動に付随して取得する情報(ただし、適性検査・身体検査の結果等、

会員サービス提供のためのシステムを介さずに、応募した会社にのみ提出し、または取得され

る情報は含まない) 

· II-2.共同して利用する者の範囲 

 

・ANA 新千歳空港株式会社 

・ANA エアポートサービス株式会社 

・ANA 成田エアポートサービス株式会社 

・ANA 中部空港株式会社 

・ANA 大阪空港株式会社 

・ANA 関西空港株式会社 

・ANA 福岡空港株式会社 

・ANA 沖縄空港株式会社 

・㈱ANA エアサービス福島 

・㈱ANA エアサービス松山 

・㈱ANA エアサービス佐賀 

 

なお、既卒採用の応募者については、II-1 記載の個人データが上記 11 社で共同して利用され

る他、全日本空輸株式会社から、上記 11 社およびその他の空港業務にかかわる会社(ANA グ

ループ外の空港業務の委託先を含む)の就職案内、募集案内が送られることがあります。この案

内は、本システムの管理者である全日本空輸株式会社から、ANA グループ空港運営会社採用

事務局名で発信されるものであり、全日本空輸株式会社および上記 11 社から個人情報が、第

三者に提供されることはありません。 


